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Resumen

En este articulo se analiza a la psicologia social en su etapa de emergencia y se sefialan los
planteamientos centrales que distintos autores —desde la filosofia, la sociologia, la propia
psicologia social y otras disciplinas— fueron haciendo, a lo largo del periodo, acerca de
su objeto de estudio; la metodologia para abordar este; la teoria con la cual explicarlo y
comprenderlo; asi como el enfoque epistemologico que deberia usarse. Se menciona que,
no obstante su caracter variopinto respecto de sus fuentes, objetos y teorias —que la hizo
moverse en un marco de dualismos y tensiones—, pudo finalmente constituirse como un
campo del saber enteramente autbnomo, alcanzando dos grandes consensos metodolégicos:
uno en torno al holismo y vision colectivista, sostenido basicamente por autores europeos,
quessirvi6 parallamarla psicologia social sociologica, y otro identificado como individualismo
metodolégico, cultivado mas tarde en tierras norteamericanas que, por tener al individuo
como centro de analisis, merecio ser denominada psicologia social psicologica.

Palabras clave: individuo-sociedad, vision holistica, psicologia colectiva, masas-publicos,
individualismo metodoldgico.

Abstract

In this article the social psychology is analyzed in its emergency phase and is pointed the
central ideas that different authors —from philosophy, sociology, the social psychology
itself and other disciplines— were doing among a long term, about its study object, the
methodology to take up, the theory to explain and understand, and the epistemological
approach that should be used. It's mentioned that nevertheless its varied nature respect
of its sources, objects, and theories, that made her move in a framework of dualisms and
tensions, could finally become a field of knowledge entirely autonomous, reaching two major
methodological consensus: the first on a holistic and collectivist view, promoted primarily
by European authors, which served to call it sociological social psychology, and the second
identified as methodological individualism, later cultivated in North American lands that,
by having the individual as the centre of analysis, deserved the nomination of psychological
social psychology.

Keywords: individual-society, holistic vision, collective psychology, mass-publics,
methodological individualism.
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Introduccion

La psicologia social, que se encarga de estudiar la conducta social en
relacion con la actividad mental, “o si se prefiere, (que se encarga de
estudiar) la conducta como expresion de la mente” (Turner, 1998, p. 5),
data de la segunda mitad del siglo XIX, periodo en el cual vivi6 intensas
polémicas sobre todos los elementos que definen a una disciplina
cientifica, esto es, objetos de estudio, teorias, métodos y epistemologia
correspondientes.

Las fuentes que le dieron origen y que, por tanto, la proveyeron de
perspectivas de desarrollo distintas, fueron por completo heterogéneas
y hasta contrapuestas entre si, pues algunas de ellas provenian de
disciplinas como la filosofia (a través, por ejemplo, de Kant, Hegel,
Hume, Marx, etc.); otras, venian de la sociologia (v. gr., de Durkheim,
Tarde, Weber, Spencer); otras mas del pensamiento metodoldgico
positivista, generado por Augusto Comte, y también, por supuesto,
—sin olvidar las fuentes de la psiquiatria y la biologia— de la propia
psicologia social (que con los planteamientos de Wundt, Sighele,
Le Bon, McDougall, Mead y Floyd Allport, entre otros, cobraria una
fisonomia cada vez mas nitida).

Sin embargo, habra que reconocer que tal fisonomia correspondi6 en
realidad a por lo menos dos cuerpos diferentes: uno que fue bautizado
con el nombre de psicologia social sociologica, y otro que fue llamado
psicologia social psicologica; ambos derivados de la vieja polémica
acerca de la determinacién-subordinacién entre individuo y sociedad
que, ya pasada la primera mitad del siglo XX, hizo que Torregrossa
(1974) afirmara que la psicologia social tiene un caracter intersticial,
debido a que estudia el espacio que separa, y a la vez une, a la
sociedad y al individuo; intersticio que es Gnico porque sblo en él se
producen fendmenos y procesos que unicamente la psicologia social
puede estudiar; no la sociologia, ni la psicologia general. Se refiere a
la comunicacién intermental, a los procesos de identidad social, a la
cohesion grupal, etc.
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No obstante, esta contraposicion histdrica entre esas dos psicologias
sociales (Stryker, 1988), hay que decir que, en los hechos, varios de sus

aspectos fueron y son hasta hoy en dia, complementarios, sin que eso

signifique que las lineas de tensioén que las han caracterizado estén ya
resueltas, en particular las tres sefialadas por Moscovici, a saber:

1)

2)

3)

El conflicto metodologico entre experimentacion y encuesta, que se
centra en las criticas que cada escuela dirige a la otra. Por ejemplo,
los experimentalistas trabajan con situaciones artificiales, y entre
su procedimiento cientifico y la realidad social, hay una evidente
inadecuacion; los partidarios de la encuesta, en cambio, son
incapaces de utilizar mecanismos rigurosos para captar, dentro de
los contextos naturales, la complejidad de la realidad social. Para
solucionar esta tensién, o por lo menos aminorarla, Moscovici
sugiere la complementariedad de métodos.

La orientacion de las generalizaciones hacia la psicologia general
0 hacia la sociologia, segun se tome como unidad de analisis al
individuo, o al grupo, respectivamente; como si la psicologia social
no fuera un campo auténomo y propio que trabaja para si mismoy no
para otras disciplinas. “El otro ejemplo de la generalizacion externa
a la psicologia social se encuentra en la orientaciéon culturalista”
(Moscovici, 1991, p. 23).

La definicion de unidades especificas para la aproximacion
psicosociologica, cuyos esquemas de analisis son: un Ego (individual
o colectivo) y un Objeto, o un repertorio de respuestas, que “tiene
como tarea el levantar un inventario de las caracteristicas, que
reportan del lado del sujeto o del lado del objeto, las variaciones
de las respuestas observadas. Esta Optica da lugar a dos tipos de
psicologia social: 1) taxonémica (que desprecia las propiedades del
sujeto y le da por hacer clasificaciones o descripciones psicologicas
segin la clase de estimulos que analiza, procediendo como una
psicologia de la vision, del olfato, de la audicion, etc., siendo asi
una extensioén de las leyes de la psicologia general) y 2) diferencial
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(que ve en las caracteristicas de los sujetos la respuesta social; se les
clasifica segun el problema estudiado, v. gr., su estructura afectiva:
alta o baja autoestima; personalidad: autoritaria, flexible; actitudes:
dogmaéticas, etnocentristas, etc.” (Moscovici, 1991, pp. 25-26).

De acuerdo con nuestro autor, a estos enfoques individualistas de
Objeto-Sujeto, y Sujeto-Objeto, —que no deben concebirse como una
realidad estatica—, a pesar de sus esfuerzos e importantes trabajos
realizados,

les hace falta captar el aspecto propiamente estructural y dinamico

de los procesos psicosocioldgicos (...que), en este caso significa que la

relacion ‘Sujeto-Objeto’ estd mediada por la intervencién de otro sujeto,

de un ‘Alter’, y se convierte asi en una compleja relacién de sujeto a
sujeto y de sujetos a objetos (Moscovici, 1991, 27).

En fin, antes de meterse a esta discusion epistemologica, hay que
regresar a los origenes de la psicologia social para mencionar que
varias disciplinas que son tomadas como fuentes externas, con mucha
antelacion habian hecho ya importantes reflexiones acerca de las
nociones de sujeto, subjetividad, la toma conciencia de si mismo, etc.,
(P. de Quiroga, 2002, 19), o también en torno a la relacion individuo-
sociedad, personalidad-cultura, espiritu individual-espiritu colectivo,
y otros dualismos por el estilo, que mucho influyeron en el perfil
cartesiano que finalmente adopt6 la psicologia social.

Cabe senalar, por otro lado, que en ese mismo proceso de fundaciéon
de la disciplina, conté mucho el contexto histérico de la época, a tal
grado que, como aseguran algunos autores, “no se pueden ignorar
acontecimientos como la revolucién francesa, ni procesos sociales
como la industrializacion de las sociedades europeas, ni tampoco
coyunturas histéricas tales como el auge del poderio militar-industrial
(y por tanto cientifico e ideolégico) de Estados Unidos” (Ibanez, 1989,
p. 21), y mucho menos se puede negar, que
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la influencia més importante en el desarrollo de la psicologia social,
incluso hasta en laactualidad, se ejercié desde fuera del sistema mismo.
Desde luego —dice— me estoy refiriendo a la segunda guerra mundial
y al descontento politico que en Europa le precedid. Si se me pidiera
que nombrara a la persona que tuvo el impacto mas importante en la
disciplina, diria: Adolfo Hitler (Cartwright, 1988, p. 58).

Todo esto no sélo marc6 derroteros tematicos a la psicologia social,
sino incluso le proporcion6 los sellos filoséficos y metodolégicos
propiamente dichos, de una vision sociologizante, por un lado, y de un
individualismo metodolégico, por el otro, cuestion a la que aqui ya se
hizo referencia y que, por lo demés, Stryker (1988) cree que ambas
ocasionalmente se tocan y se influyen una a la otra, (y) con mayor
frecuencia se desarrollan en forma esencialmente independiente (...),
ninguna esta totalmente alejada de la influencia de la otra, ninguna es

isomorfica al linaje profesional, pero ambas tienden a diferenciase en
su definiciéon y en su préctica (Stryker, 1988, 25)

Luego, si las fuentes, tanto externas como internas, de la psicologia
social son heterogéneas, no cabe duda que sus métodos, objetos y teorias
son, de igual modo, de caracter variopinto. Por ello, nuevamente en
coincidencia con Moscovici, “la psicologia social no podra ser definida
todavia, ni por la unidad de un objeto, ni por un marco sistematico de
criterios y de exigencias, ni por una suma coherente de conocimientos ni
tampoco por una orientacion prospectiva unica” (Moscovici, 1991, 12).

A partir de esto, habra que subrayar que al paralelo de las escuelas,
corrientes y orientaciones de la psicologia social, desarrolladas a lo
largo de, aproximadamente, 15 décadas consecutivas, sobresalen por lo
menos dos de las cinco “tradiciones” que visualiza Blanco (1988): una
denominada tradici6on grupal —cultivada inicialmente en Europa—, y
otra conocida como individualismo metodologico que, trabajando la
linea experimental, cobré unimpulso extraordinario en Estados Unidos
durante todo el siglo XX, hasta alcanzar una hegemonia indiscutible en
el ambito mundial.
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Por ultimo, es importante referirse también al tipo de psicologia social
que se havenido haciendo y/o construyendo en nuestro continente desde
la segunda mitad del siglo pasado que, con rasgos propios y singularidad
extraordinaria, se desarrollé y se aplica ain prioritariamente en los
campos comunitario, de salud y politico, aun cuando han coexistido
y coexisten los enfoques con influencia de la psicologia social
norteamericanay de la europea, aparte de “una resistencia y un intento
de construccion de una psicologia social comprometida con la situacién
politica, social y econémica latinoamericana, que se sitia en unos
parametros criticos, cuando no en la clara confrontaciéon con formas de
hacer psicologia social en Estados Unidos y Europa” (Garrido y Alvaro,
2007, p. 427).

Contexto y ambiente intelectual en la gestacion de la

psicologia social
Cualquiera que se ubique en la Europa del tltimo cuarto del siglo XIX,
podra observar que la mayor parte de las sociedades 1) se encuentran en
plena efervescencia politica, enfrentando revueltas callejeras, huelgas
obreras, linchamiento de patrones, movimientos armados, procesos
revolucionarios, etc., 2) viven intensos procesos de transformacion
industrial y cambios en su composicion demografica; 3) experimentan
un imparable avance en la investigacion cientifico-tecnologica, y 4)
se encuentran involucradas en un profundo debate sobre las ideas,
las teorias y paradigmas que, por cierto, desde aquel entonces hasta
nuestros dias, constituyen los temas torales acerca de quién es el
individuo y qué papel juega en la sociedad, asi como la naturaleza de
ésta y la influencia que ejerce sobre aquél; qué significan los conceptos
de nacidn, cultura, ideologia, las especies y su evolucion, las masas,
los pueblos, la revolucion, la epistemologia y el método cientifico, entre
otros muchos.

Katharsis



AN Historia, desarrollo y perspectivas de la psicologia social

Y precisamente, por la existencia de todos estos rasgos, no es posible
establecer con exactitud la fecha en que emerge la psicologia social,
como tampoco es posible otorgar la paternidad de ella a algin autor
en especifico —por més méritos que se le puedan atribuir a Comte, a
McDougall, a Wundt o a cualquier otro—. Sus inicios y su posterior
desarrollo se inscriben en un marco complicado que abarca un periodo
relativamente largo, donde lo que prevalece son las contradicciones y la
ausencia de consensos, o mejor, en donde hay “diferentes predominios,
tensiones y rupturas que se condensan en la aparicion de diversos
e innumerables objetos de estudio, métodos, técnicas y areas de
investigacion” (Vazquez, 1990, p. 336).

Todo ello, como es de suponerse, divide la vision de sus historiadores,
pues mientras, por ejemplo, el grueso de los psicélogos sociales
europeos de hoy en dia ven una mayor influencia holistica, colectivista
e historicista del pensamiento clasico aleméan, francés, italiano y
britanico en la conformacion de la disciplina; los norteamericanos,
en cambio, proclives a estudiar lo social a través del individuo, “con
procedimientos cercanos a los que utilizaban las ciencias naturales”
(Ibafez, 1989, p. 64), tempranamente se inclinaron hacia el método
experimental y al estudio empirico de algunos fenémenos psicosociales,
por lo que, sostienen con Floyd Allport su famosa sentencia de 1924,
a saber, que “no hay psicologia de los grupos que no sea esencial y
totalmente una psicologia de los individuos..., (y que la psicologia
social) es una parte de la psicologia de los individuos” (Allport, cit.
Ibafiez, 1989, p. 65), aunque vale matizar que, como sostiene Pepitone
(1988), Allport, ya en su retiro, hacia 1962, rompi6 con su pasado y
reconocié que los fendmenos colectivos eran reales y que él nunca
los analiz6 constructivamente, pero que ahora él “veia un camino
para que la psicologia social abordara las realidades del grupo y del
comportamiento colectivo en general” (Pepitone, 1988, p. 90).
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A proposito de Floyd Allport, hay que decir que fue él precisamente
quien sostuvo, en un intento por delinear un tipo de psicologia
social que, en todo caso, la existencia de ésta se debe a su creador (y
padre también) del positivismo, Augusto Comte (Garrido y Alvaro,
2007, p. 14), afiadiendo de paso que la constitucion formal de la
disciplina arranca con las publicaciones de McDougall y de Ross,
respectivamente, en 1908, cuyas obras se intitulaban Psicologia
Social, justamente.

Empero, aceptar tal fecha de nacimiento es avalar la “norteameri-
canizacion” de la psicologia social; es abrazar el individualismo
metodoldgico e ignorar justamente lo méas social de su caréacter, ese
mismo que los autores europeos le dieron con la teorizacién sobre
las masas, los pueblos, los publicos, las representaciones colectivas y
sociales, la intermentalidad, etc. Al respecto, en el presente escrito se
comparte, en todo caso, el punto de vista de Muchinik (2002), quien
sostiene que “si es necesario poner un punto de partida en el camino de
la construccién de la psicologia social, como cuerpo de conocimiento,
debemos necesariamente articularla con el desarrollo de la psicologia
y el surgimiento de las ciencias sociales en el siglo XIX” (Muchinik,
2002, p. 16).

A esto hay que agregar que el contexto de las dos guerras mundiales
estimularon la investigacion psicosocial sobre temas y problemas
pertinentes al mismo, a tal grado que Pepitone considera que

la historia de la psicologia social tendria serias deficiencias sin un
analisis detallado de algunos campos que fueron muy fructiferos
0 que alcanzaron una masa critica en el periodo de los afios de la
guerra: relaciones intergrupo, liderazgo, propaganda, organizaciones,
comportamiento politico (por ejemplo, votar), conducta econémica
(por ejemplo, consumo) y psicologia ambiental (Pepitone, 1988, p. 86).
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Los objetos de estudio y planteamientos en la historia
de la psicologia social

De manera esquematica y solo para contar con una vision de conjunto,
se presenta a continuacion un listado de los objetos de estudio més
significativos que los diferentes autores, a lo largo de la historia —esto
es, desde la segunda mitad del siglo XIX hasta aproximadamente la
década de los afios veinte del XX—, han sefialado para la disciplina.
La inclusién en esta lista de s6lo algunos, y la involuntaria exclusion
de otros —que constituyen, por cierto, la mayoria— son, por demas,
arbitrarias, pero vistas desde el reducido espacio con el que contamos
en el presente escrito, son hasta necesarias; de modo que los reclamos
que se deriven de esto se entienden como justos, pero se aclara que
la exclusion fue Gnicamente por razones de espacio, N0 por negarse a
conocer y discutir otros planteamientos.

El lector podra advertir que desde su fundacion, hasta nuestros dias,
la psicologia social ha estado atravesada por la pluralidad de posturas,
corrientes tedricas y métodos; empero, debe inferir también que
la caracteristica predominante fue, indiscutiblemente, el enfoque
colectivista, por encima de la conviccién contraria de que el individuo
precede a la sociedad y de que inclusive la determina, creencia que
en los hechos, pero ya desde tierras norteamericanas, y mas acé del
periodo fundante, se vuelve hegemonica. Por lo pronto, en la tabla que
sigue se presentan los planteamientos por paises y autores, durante la
etapa de fundacion.
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Etapa fundacional

Pais

Autor

Objeto de estudio, temas y/o planteamientos
centrales

Alemania

Kant, Hegel,
Fichtey
Herbat

Lazarusy
Steinthal

Lindner, S.

W. Wundt

Carlos Marx

Max Weber

Georg Simmel

Trabajan conceptos como los de nacion, Estado, pueblos
y comunidad. “Las masas y los grupos son entidades
psiquicas independientes y son anteriores a los indivi-
duos”. Los autores comparten la vision holistica. El
individuo aislado es pura abstraccion, una Robinsonada,
dijera Marx tiempo después.

Se requiere una Psicologia de los Pueblos, que atienda
ideas, representaciones, modos, actitudes y actividades
derivadas del intercambio psiquico entre los individuos:
el alma comun o Volksgeist.

Analizar los fenémenos y leyes de la vida afiliativa
humana, pues por encima del individuo se encuentra,
social y psicologicamente, la sociedad. La vida psiquica
social conforma una conciencia publica que filtra a los
espiritus particulares.

Decide estudiar y desarrollar la Psicologia de los Pueblos,
sosteniendo que el aspecto social de los procesos
mentales esta en el lenguaje, los mitos, el arte, la religion
y las costumbres.

Sostuvo que “no es la conciencia de los hombres la que
determina su ser; (sino) por el contrario, su ser social
es lo que determina su conciencia” (Marx, 1970, 12).
La concepcién materialista de la historia y el método
dialéctico de este autor influyeron en importantes
psicdlogos y cientificos sociales como Vygotski, Adorno,
Sartre, Marcuse, Politzer, Wallon, Reich, Lefebvre,
Munné, Habermas, etc. Otros temas derivados de sus
principios son la alienacién, la conciencia social, la
identidad, el lenguaje y, por supuesto, la revolucion
(Munné, 1982)

Cred su teoria de la Accion Social, o de la interaccion
bajo un esquema psicosociologico. Sostuvo que el
comportamiento humano no es una mera reaccién
ante los acontecimientos. La accién significa un
comportamiento comprensible en relacién con “objetos”,
especificado por un sentido (subjetivo). Frente al método
causal, él propone una sociologia comprensiva.

Las interacciones sociales (la diada y la triada) influyen
en el origen de las instituciones.
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Pais

Autor

Objeto de estudio, temas y/o planteamientos
centrales

Francia

Augusto
Comte

Emilio

Durkheim

Gustavo LeBon

Gabriel Tarde

El estudio de la persona como ser social debe ser a través
de la sociologia, pero no por la psicologia —que no es
reconocida por él como disciplinal.

La sociedad es superior al individuo, intelectual, moral
y psicolégicamente. Si se parte de éste no se puede
comprender al grupo. Hay que estudiar la conciencia y
las representaciones colectivas. Los hechos sociales son
cosas y hay que tratarlos como datos.

Afirmé6 que hallegado la era de las masas y hay que estudiar
la psicologia de éstas. El individuo aislado es reflexivo,
en masa no. La masa es irracional, barbara, destructiva,
conservadora, inconsciente y criminal, pero es también
noble, virtuosa, heroica, voluble, sacrificada y sumisa —tal
como lo es la mujer—, frente a su lider. El conocimiento
de la psicologia de las muchedumbres es hoy el ultimo
recurso del hombre de Estado que quiere no gobernarlas,
sino al menos no ser gobernado por ellas (Le Bon, 2000).

Discrepando de Le Bon, afirm6 que lo que ha llegado
es la era de los publicos y no la de las masas. Se deben
estudiar las leyes de la imitacion, la opinion publicay los
publicos, pues el mundo actual se mueve por opiniones.
En cuanto a la psicologia social la concibié como un
espiritu colectivo, una conciencia social; un nosotros,
como una psicologia interespiritual que estudie las
relaciones reciprocas entre las conciencias.

Italia

Carlo Cattaneo

Scipio Sighele

Paolo Orano

Rossi
Pasqualle

Creador del término psicologia social. La unién de
varias mentes da lugar a proyectos, mitos, lenguaje,
costumbres, leyes y productos colectivos. La antitesis es
el método de la psicologia social.

Entre la psicologia que estudia al individuo y la
sociologia que estudia a la sociedad entera, hay lugar
para una rama que puede llamarse psicologia colectiva.
El estudia a las masas, que est4dn més predispuestas para
el mal que para el bien y en donde las buenas cualidades
del individuo desaparecen. Antecede a Le Bon y lo acusa
de plagiar sus tesis.

El individuo es un simple componente y no una causa de
la sociedad. Esta es el motor de la psique. La psicologia
social es un capitulo de la sociologia y estudia los
fenémenos colectivos.

Las masas poseen una sinestesia colectiva. Emocion,
entusiasmo, conmocién, que se expresan en gritos y
actos, obedeciendo a un solo sentimiento. La psicologia
colectiva debe estudiar las leyes de lo atavico de las
masas; la psicologia social, los mitos, las costumbres y los
comportamientos distintos de los pueblos y razas (es la
Ley hiperorgénica).

—
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Pais

Autor

Objeto de estudio, temas y/o planteamientos
centrales

Italia

Fausto
Squillace

Alessandro
Groppali

El individuo solo es comprensible dentro de la sociedad,
pero ambos son correlativos, contemporaneos e
interdependientes. El objeto de estudio de la psicologia
social es la constitucién de los gruposy de las sociedades.

La psicologia social se ocupa del alma del pueblo, del
espiritu que se forma en el encuentro de las acciones y
reacciones de los individuos, y de como éstos, pasando
de efecto a causa ejercen influencia sobre la conciencia
de ellos mismos. (Ver, para todos estos autores italianos,
a Blanco, 1988).

Inglaterra

Ch. Darwin

W. McDougall

Sus libros, en particular La Evolucion de las Especies,
abaten posturas religiosas acerca del origen del hombre.

Propone estudiar los instintos para explicar la vida
social y la mentalidad grupal.

EE. UU.

William James

John Dewey

Charles H.
Cooley

Ross

W. | Thomasy
F. Znaniecki

Plantea estudiar las funciones de la mente, mas que
su estructura. La meta de la psicologia no es el trabajo
tedrico, sino el desarrollo de su dimension aplicada
(Pragmatismo). Propuso el analisis del self, y con ello
influy6 en el interaccionismo simbdlico de G. Mead.

También pragmatista, buscé la utilidad del conocimiento
cientifico, e influy6 en el desarrollo de la psicologia social
socioldgica. El objetivo de la ciencia es la resolucién de
los problemas sociales. La psicologia debe estudiar la
conciencia, la accion y la interaccion. ;Su Método?, la
introspeccion.

Su microsociologia propuso el anélisis de la conciencia,
laacciény la interaccion. Individuo y sociedad no tienen
una existencia separada. Formulé su teoria del yo espejo:
la imagen que los demés tienen de nosotros termina
formando parte de nuestra identidad.

La psicologia social debe ocuparse de clasificar a
los grupos, de los grados de socializacion, y de las
caracteristicas nacionales; de las diferentes culturas entre
los pueblos, y de los modos de pensar y sentir que tienen
las distintas clases. Asimismo, ella estudia los planes y
acontecimientos psiquicos que emergen entre los hombres
como consecuencia de su asociacion, en términos de
sentimientos, creenciasyvoliciones. Lostemas que propuso
fueron: moda, imitacion, opinién publica, sugestion,
espiritu de masa, costumbres, convencionalismos

Desde la sociologia sugieren que la psicologia social
se encargue del estudio de las actitudes: ese sustrato
psicolégico que subyace a toda acciéon social. Con tal
planteamiento los trabajos tedricos y de medicion de
actitudes se fueron a la alza en la psicologia social
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Pais Autor Objeto de estudio, temas y/o planteamientos
centrales
S. Freud Sus trabajos de psicologia social son, entre otros,
la Psicologia de las Masas y el Analisis del Yo, y El
.g Malestar de la Cultura.
-
a J.L. Moreno Formula y disefia la sociometria para estudiar a los
< grupos.
Alfred Schiitz Plantea el método fenomenolégico para el mundo social.

Cuadro num. 1. Elaboracién propia con base en informaciéon tomada de Blanco (1984);
Garrido y Alvaro (2007); Ibafiez (1990); Morales y Olza (1998); Stryker; Cartwrigth; Pepitone;
Farry Danzinger, todos en De La Rosa et al (1988); Marx (1969, 1970).

Consolidacioén y desarrollo de la psicologia social

Si para la etapa de su fundacion se habla del contexto histérico que la
determina y, de algiin modo, la moldea también, es justo que para su
etapa de consolidacién se tome en cuenta, por lo menos, el ambiente
de entre-guerras, por un lado, y, por otro, las circunstancias de la
segunda guerra mundial propiamente dicha; el primero porque,
para muchos de los cientificos sociales europeos: fisicos, socidlogos,
filosofos, psicoanalistas y psicologos sociales significO persecucion
y destierro hacia tierras estadounidenses, y el segundo porque, con
acuciante necesidad, motivo en los Estados Unidos, una produccién
extraordinaria de conocimientos cientificos, basada en estudios de
campo, en experimentos de laboratorio y en la aplicacion de las teorias,
los principios y los métodos de la psicologia social en escenarios
muy diversos, v. gr., la propaganda y la comunicacién en la guerra
psicoldgica; el cambio de actitudes, la disminucion del prejuicio racial y
la mejora de las relaciones entre grupos, etc., cuestiones que, por cierto,
en algunos de los casos, habian sido disefiadas o esbozadas ya en tierras
europeas por quienes emigraron a EE.UU., como por ejemplo, Adorno,
Horkheimer, Fromm y otros autores de la teoria critica o Escuela de
Frankfurt, quienes llevaron a cabo un estudio monumental sobre la
personalidad autoritaria; también los impulsores de la psicologia de la

Katharsis - ISSN 0124-7816, No. 12, pp. 9-36 - julio-diciembre de 2011, Envigado, Colombia



Abraham Quiroz Palacios /

Gestalt: Koffka, Kohler, Wertheimer, etc., que, como se sabe, influyeron
sobremanera en las concepciones y trabajos de psicologos sociales de la
talla de Kurt Lewin, Solomon Asch y Dorwin Cartwright; y ni qué decir
de la teoria atributiva de Fritz Heider, y de la sociometria de Jacob L.
Moreno, entre muchos otros.

Llama la atencion que con la emigracion de estos autores y el conjunto
de investigaciones y teorias generadas por ellos, la produccién
psicoldgico social de toda Europa materialmente se vacio en el periodo
que va de los afios veinte a los cuarenta (Ibanez, 1990, p. 86); pero, es de
hacer notar también que muchos de estos autores cobraron distincion
porque forjaron escuela, sugirieron lineas de investigacion y ejercieron
influencia indiscutible en una cantidad enorme de psicologos sociales
estadounidenses (es imposible nombrar a todos) que desarrollaron y
dieron sustentabilidad a la disciplina con aportes diversos, aunque
ahora, en esta nueva etapa, bajo un giro experimentalista y ya no
teniendo como unidad de analisis a las masas, los pueblos y al espiritu
colectivo, sino mas bien al individuo, en torno al cual formularon
muchas teorias —de corto y largo alcance— sobre temas muy variados,
tales como las teorias de la disonancia, de la congruencia y del
balance, la indefension aprendida, la reactancia, las de la comparacién,
facilitacion, intercambio e influencia sociales y muchas otras; pero, en
particular, sobre las actitudes, cuyo estudio llegb a equipararse con la
misma psicologia social.

En cuanto al sesgo que tomo la psicologia social norteamericana hacia
el individualismo metodoldgico, existe una opinién de consenso en
el sentido de que comenzo con la publicacion, en 1924, de la obra de
Floyd Allport: Psicologia Social, en la que €l niega el espiritu de grupo
—tema al cual ya se hizo alusién arriba—; sin embargo, la literatura
historiografica sefiala también la relevancia que cobr6 en ese giro el
esquema causalista o positivista de Augusto Comte, al ser trasladado
—acriticamente— como canon de las ciencias naturales a la psicologia
social, para luego ser adoptado, sin mas, por el conductismo del propio
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Allport, por un lado, y el de Watson, por el otro; y continuarse con Hull,
Skinner y Bandura, entre muchos otros experimentalistas, en calidad
de neoconductismo.

A todo este proceso de adopcion y aplicacion del esquema causa-
efecto, variable independiente-variable dependiente, o estimulo-
respuesta, algunos autores, por cierto, osaron en llamarlo “la revolucion
norteamericana” (Hebb, 1975), mas precisamente, “la revolucion
psicologica norteamericana, cuya esencia consistio en la aplicacion seria
y sistematica de la formula estimulo-respuesta a todos los aspectos de la
conducta..., (pues) convirtio al aprendizaje en el problema fundamental
de la psicologia” (Hebb, 1975, 37), descartando términos como mente,
conciencia, etc., que son toscamente concebidos y porque no tienen
cabida en la psicologia objetiva (Hebb, 1975, p. 44).

Sin embargo, con el paso del tiempo se demostrd que esta “revolucion
psicoldgica norteamericana” no fue en realidad tan impactante o
trascendente paranuestradisciplina, lacual, comotodacienciahumana,
requeria y sigue requiriendo, mas que una explicacion causal, una
perspectiva comprensiva, como ya lo habian anticipado durante todo
el siglo XX soci6logos como Weber y Simmel, filosofos como Dilthey,
o historiadores como Collingwood, etc., pues, ademas, si bien aquella
corriente se volvio hegemoénica, no toda la psicologia norteamericana
abrazaba aquellos términos de objetivo, experimental, operacional,
positivo, etc., sino que, lejos de lo lineal y lo univoco, existieron
también otras corrientes como el psicoandlisis, o las fenomenolégicas
que usaron conceptos diferentes: teoria del yo, psicologia del yo,
psicologia dinamica, ser y devenir y otros (Rogers, 1975, p. 81); aparte
de que hubo también expresiones muy significativas que poco a poco
fueron cobrando mucha relevancia debido a su orientacion cualitativa 'y
asus rasgos paradigmaticos alternativos, tales como el interaccionismo
simbdlico y la etnometodologia.

Ahora bien, en relacion con el cuadro siguiente, de nueva cuenta hay
que aclarar que, en virtud de que no existe una fecha clave que se pueda
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tomar como punto de inflexion en el desarrollo de la psicologia social

norteamericana; ni tampoco en ésta desfilan inicamente autores de

nacionalidad estadounidenses, sino que, por el contrario, al lado de
ellos, o incluso tutelandolos, aparecen verdaderos “pesos completos”
que provenian de Alemania, de Austria, de Francia, e incluso de
Inglaterra, se deja fuera de esta lista, una vez méas, a muchos de los
que también aportaron “su grano de arena” en la construccion de la
psicologia social, al “estilo norteamericano”.

Pais

Autor

Objeto y/o temas de estudio

Estados Unidos

Floyd Allport

John B.
Watson

George H.
Mead

La psicologia social no debe ocuparse del grupo,
sino del individuo, puesto que es el tinico que
siente y piensa. “La psicologia en todas sus ramas
es unaciencia del individuo” (Allport, cit. Franzoi,
2007, p. 8)

La psicologia debe ser una ciencia objetiva, por eso
no debe estudiar la conciencia, sino la conducta
observable, pues el hombre desde que nace trae
una estructura que le hace responder a estimulos
en forma determinada.

“La naturaleza humana —dice— es algo social de
cabo a rabo, y siempre presupone al individuo
realmente social, (..) El individuo pertenece
a una comunidad social organizada, y obtiene
su naturaleza humana de sus interacciones y
relaciones sociales con esa comunidad. (...) El otro
polo del proceso general de la diferenciacion y
evolucidén social esta constituido por las reacciones
de los individuos a las reacciones idénticas de
otros, es decir, a las reacciones de clase o sociales,
0 a las reacciones de grupos sociales organizados,
completos, de otros individuos...” (Mead, 2009,
251). Asi pues, Mead propone la interaccion social
como objeto de andlisis de la psicologia social; el
lenguaje, los simbolos, los gestos y los significados.
El self lo divide en un Mi (cuyas funciones son
las de socializar o integrar a la persona al Otro
Generalizado: la sociedad) y en un Yo, que se
encarga de aportar los cambios que son requeridos
en términos sociales.
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Pais

Autor

Objeto y/o temas de estudio

Estados Unidos

Kurt Lewin

Fritz Heider

Leon Festinger

Muzafer Sherif

Salomoén Asch

Lapersonadebe considerarse en su espacio vital (el
psicoldgico, no el fisico), tal como lo percibe; puede
presentar sus deseos como valencias positivas
0 negativas respecto a objetos para acercarse 0
retirarse, respectivamente. Cre6 los conceptos de
topologia, campos de fuerza, tensién, dinamica
grupal, y planted la teoria-accion, lo mismo
que analiz6 los tipos de liderazgo: democratico,
autoritario, laissez faire. Demostr6 que los grupos
conducidos democraticamente tienen mas éxito
(Boring, 1985)

Formula sus principios acerca de la psicologia
ingenua; construye una teoria cognitiva del
equilibrio que le denomin6 Teoria del Balance
Actitudinal a partir de tres elementos: la Persona
Perceptora (P), la Otra persona (O), y un evento
impersonal (X), cuyas relaciones son positivas o
negativas, de agrado o de desagrado. Las negativas
provocan tensién o desbalance y reclaman cambio.
Crea también su Teoria de la Atribucion.(Ver
Quiroz, 2011)

Crea entre otras teorias, la de la Comparacion
Social (que le da al individuo estabilidad en sus
opiniones cuando siente que son compartidas por
otros, el grupo, a partir de aqui, ejercera presion
para la conformidad), y la de la Disonancia
Cognitiva, que implica un estado de desequilibrio
momentaneo entre dos cogniciones: por ej., fumar,
a pesar de saber que hacerlo es dafiino. ¢Qué
cambia?, ¢la actitud a la conducta, o la conducta
a la actitud? La idea es reducir la disonancia
para restablecer la consonancia. Mediante un
experimento echo abajo la ley del refuerzo, pues
encontr6 una curva en forma de u invertida entre
cantidad de refuerzo y cambio.

Fue el primero en llevar a cabo estudios acerca de
la conformidad social (y de la influencia) a través
de la conformacion de normas en el grupo, bajo
una situacion de ambigiiedad e inestabilidad, en el
efecto autocinético.

Teoriza y formula experimentos sobre influencia
social preguntandose por qué la gente cuando esta
en minoria numérica tiende a adoptar el juicio de la
mayoria, a sabiendas de que ésta esta equivocada.

%
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Pais

Autor

Objeto y/o temas de estudio

Estados Unidos

Carl Hovland

George
Homans

Albert
Bandura

Garfinkel,
Harold

Organiza el primer estudio sistematico sobre
comunicacion persuasiva, considerando 4 elementos:
la fuente (atraccion, experiencia, sinceridad); el
contenido del mensaje (calidad de los argumentos,
claridad, incentivos, racionales o emocionales); el
canal comunicativo (visual o auditivo, directo o
indirecto), y el contexto (relajado o serio, agradable
o0 desagradable). (Morales et al, 1994, 527); pero
también las caracteristicas de los receptores (edad,
nivel educativo, creencias, autoestima, etc.)

Contra el funcionalismo estructural, planteé cen-
trarse en los procesos microsociolégicos, buscar los
principios que explican las interacciones cotidianas.
Si la preocupacién de la sociologia es analizar a la
sociedad como un todo, él proponia estudiar la
conducta de los individuos aislados para explicar
la conducta social, pues “las caracteristicas de los
grupos y de las sociedades son las resultantes, sin
duda resultantes complejas pero resultantes, de la
interaccion entre individuos... por eso confesamos
ser un reduccionista psicolégico” (Homans, 1961,
cit. Garrido y Alvaro, 2007, p. 2799. El adoptd, sin
mas, el neoconductismo de Skinner, en especial sus
principios del condicionamiento operante, pensando
en su teoria del intercambio.

El conductismo, antes de entrar en crisis, incorporé a
su esquema E-R los procesos cognitivos, en particular
la atencién, la comprension y el recuerdo para
explicar el aprendizaje social. A este conductismo
se le denominé “mediacional”, y Bandura cre6 la
teoria cognitiva social, en la que “la conducta, los
factores cognitivos y demas factores personales
y las influencias ambientales operan de forma
interactiva como determinantes reciprocos” (Ban-
dura, 1986, cit. Garrido y Alvaro, 2007, p. 372). La
persona es un agente porque tiene capacidades:
simbdlica, vicaria, de prevision, de autorregula-
cion y autorreflexion.

Desde la sociologia y como critica al funcionalismo
estructural, crea la etnometodologia, cuyo objetivo
es analizar los procedimientos mediante los cuales
las personas dan sentido y ordenan el mundo social
y simbolico en el que viven. La conducta de ellas
no es el resultado de la interiorizacion de normas
o valores preestablecidos. Las instituciones son
construcciones de los individuos a través de sus

—
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Pais

Autor

Objeto y/o temas de estudio

Estados Unidos

Kennet Gergen

interacciones cotidianas; por eso es importante
analizar las expresiones indexicales, o locuciones
que forman parte del proceso conversacional donde
cobran sentido.

Critica a la psicologia individualista, racional,
postestructuralista y empirica; propone como
opcion al socioconstruccionismo y sefiala el caracter
histérico y cultural de lo psiquico y de la ciencia social.
“Propone hacer énfasis en la construccion comunal del
conocimiento, la objetividad como un logro relacional
y el lenguaje como un medio pragmatico a través del
cual se constituyen las verdades locales” (Estrada y
Diazgranados, 2007). No hay, dice, ninguna forma
privilegiadadeaccesoalarealidad;elconstruccionismo
en todo caso genera nuevas formas de conocimiento
para repensar la sociedad y los individuos que la
constituyen. “El construccionismo social pone énfasis
en el discurso como vehiculo a través del cual el yo y el
mundo se articulan y en el funcionamiento de dicho
discurso en las relaciones sociales” (Gergen, 1999, cit.
Garrido y Alvaro, 2007, p. 454). El lenguaje es una
formade relaciony la alternativa del construccionismo
es la de provocar un potencial polivocal.

Inglaterra

Bartlett,
Frederic

H. Tajfel

Aunque el concepto de memoria colectiva se atribuye
al soci6logo francés Maurice Hablwachs, Bartlett
es pionero en el tema, supeditando la memoria
individual a la del grupo (Mendoza, 2001)

Plantea la categorizacion social (C.S.) y la identidad
como temas centrales de la psicologia social. La
categorizacion, dice, es el conjunto de procesos
psicologicos que tienden a ordenar el entorno en
términos de categorias: de grupos, de objetos, de
acontecimientos, de atributos, en tanto semejantes
o equivalentes para la accién, las intenciones o las
actitudes de un individuo. La C.S. se basa en valores
y normas, pero sistematiza, ordena, simplifica y da
sentido al entorno. Cuando percibimos a los demas les
atribuimos rasgos de la categoria a la que pertenecen, y
esa percepcion estereotipada minimiza las diferencias
internas en el grupo, pero exagera las diferencias con
el exogrupo. En la medida en que una persona se
percibe asi misma como miembro de un grupo, laC.S.
da paso a la construccion de la identidad social que, a
su vez, determina favoritismo endogrupal y el efecto
oveja negra para los ajenos (Tajfel, 1974, 1984).
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Pais

Autor

Objeto y/o temas de estudio

Inglaterra

Rom Harré

Michael Billig

lan Parker

La Etogenia es, al igual que la etnometodologia, otra
variante de la teoria general del rol, y se orienta a
la basqueda de los mecanismos causales —sin ser
positivista— de la interaccion social —sin ser tampoco
interaccionista simbodlica—. Combina la idea de
ethos o accion social que se da en el mundo moral y
de las costumbres, con la idea de génesis, relativa a
la forma en que esa accién se produce en la realidad
(Munné, 1989, 324), Le interesa el comportamiento
humano in situ y la cuestién estructural de la realidad
que subyace a la conducta, analizando el lenguaje
cotidiano de las interacciones en tres niveles: a) el del
comportamiento como mero movimiento (extender la
mano), b) el de la accién o intencionalidad (dar dinero),
y ¢) el de la interpretacion de la accién (comprar algo,
pagar una deuda). Su interés se centra en este Gltimo
y en la secuencia estructurada del acto, pues hay que
explicar por qué se hace una accion, sus significados.
Harré habla de una revolucién etogénica, centrada en
los dispositivos expresivos de una sociedad: vestido,
maneras de hablar, deferencia, etc., pues si estos no
cambian, aunque las estructuras lo hagan, la sociedad
antigua continda (Harré, 1982, p. 412)

Ha formulado una critica radical a la ideologia del
antisemitismo, del fascismo, del prejuicio y de las
actitudes. Propone para la psicologia social el analisis
de laretdrica.

Ha trabajado como alternativa tedrica, desde una
postura marxista, una psicologia critica a partir del
analisis del discurso.

Francia

Serge
Moscovici

Jodelet,
Flament,
Markova,

Abric,
Rouquette,
Farr, Silvana
de Rosay otros

De sus aportes a la psicologia social sobresalen la
teoria de las representaciones sociales (R.S.); su
analisis sobre la influencia social y el papel de las
minorias activas en el cambio social a partir de
la generacion y el manejo del conflicto; también
sobresalen sus observaciones criticas sobre la
psicologia de las muchedumbres de Gustavo LeBon.

Sobre este tema de la R.S. estos autores han debatido
con Moscovici y aportado interesantes elementos a
la teoria, v. gr., los aspectos de la comunicacion y la
cultura, laidea estructural, la multimetodologia para
su medicion, etc., a tal grado que su influencia llega
hoy en dia a una gran cantidad de psic6logos sociales
en el mundo entero, quienes ahora investigan esa

%
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Pais Autor Objeto y/o temas de estudio
Jodelet, “forma de conocimiento especifico, (0) de

. Flament, pensamiento social” (Jodelet, 2001, p. 128, cit.
S Markova, Gonzélez y Mendoza, 2001) que tienen los distintos
% Abric, grupos en relacién con los objetos, procesos y
I Rouquette, | fendbmenos.

Farr, Silvana

de Rosa y otros

Torregrosa, | Todos ellos han impulsado fuertemente la psicologia
- Buceta, social académica, con perspectiva plural, critica y
l% Blanco, abarcadora. Sus textos tienen una gran circulacion
= Ibariez, en América Latina.
w Morales,

Munné y otros
0 Vygotski, Lev | Importantey prolifico autor de multiples ensayos sobre
%) procesos cognitivos, lenguaje, cultura y aprendizaje,
% cuyas repercusiones son evidentes en la pedagogia,
X neuropsicologia y psicologia histérico-cultural, entre
w otras areas.

Laescuelade | Doise, Mugny, Deschamps, Juan Antonio Pérez y
© Ginebra otros han publicado diversos trabajos, con respaldo
N experimental, sobre influencia social, desarrollo
8 cognitivo, representaciones sociales y relaciones

entre grupos, en la linea del conflicto sociocognitivo
y el poder minoritario.

Cuadronum. 2. Elaboracién propiacon base en informacion tomada de Blanco (1984); Garrido
y Alvaro (2007); lbafez (1989); Morales y Olza (1998); Morales (1994); Stryker; Cartwrigth;
Pepitone; Farry Danzinger, todos en De La Rosa et al (1988); Moscovici (1991).

La psicologia social en América Latina

Los temas mas antiguos tratados por los primeros psicologos
sociales giran en torno a problemas de identidad nacional, rasgos
caracteroldgicos, conciencia nacional y sentido de pertenencia, lo
mismo que sobre nacionalismo, criollismo e indigenismo. En México
correspondi6 a Ezequiel Chavez lograr, en 1897, que el Congreso
Nacional aprobara la inclusién de la asignatura de Psicologia —cuyo
contenido era en realidad de psicologia social— en el plan de estudios
de la Nacional Preparatoria. De aquella fecha hasta aproximadamente
finales de los afos cincuenta, “la psicologia (en México) se desarrolla
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principalmente como consecuencia del interés de algunas instituciones
estatales, educativas y juridicas por sus aplicaciones clinicas vy
psicométricas, (mas no por sus aspectos psicosociales, precisamente)”
(Galindo, 2010, p. 4).

Sin embargo, en la etapa que va de los anos treinta a los cincuenta,
aparecieron ensayos Yy analisis importantes, formulados por
psicoanalistas, filosofos, literatos, poetas y psicologos sociales acerca
de lo mexicano, lo que permiti6 abrir y centrar el debate en torno al
complejo de inferioridad, sobre si es real o simplemente se trata de un
mero sentimiento, o tal vez de una insuficiencia y de una melancolia
(Uranga, 2006, cit. Bartra, 2006) que padece el mexicano y que
lo vuelven un ser de infundio, con todos los matices del disimulo,
encubrimiento, mentira, fingimiento, desconfiado, flojo, rijoso,
inseguro, resentido, timido, de percepcion autodevaluatoria; o, como el
caso del mestizo que, desde los tiempos de la colonia, “para obtener lo
que queria, se hizo callado para disimular su pensamiento, (y por eso)
su expresion propendia a la mentira o al eufemismo” (Ramos, 2006,
p. 115, cit. Bartra, 2006); y, en el mismo sentido, ya una vez caliente el
clima intelectual sobre estos temas, se motivaron estudios de caracter
empirico que, con perspectivas tedricas distintas, emprendieron, por
ejemplo, Rogelio Diaz Guerrero, quien utiliz6 e impuls6 un enfoque
transcultural, disefiando a la vez una etnopsicologia mexicana; Raul
Béjar Navarro y Héctor Manuel Cappello que, mediante un proyecto de
largo aliento, llevaron a cabo investigaciones sobre identidad, caracter
y conciencia nacionales, entre otros.

Las discusiones y trabajos sobre lo mexicano continuaron a lo largo
del tiempo, y en el interior se fueron fundando cétedras y carreras de
psicologia social en varias universidades del pais, como, por ejemplo, en
laUnam, donde lapsicologiatuvo primerounaorientacion psicoanalitica
Frommiana, y después una de tipo conductista-experimentalista; paso
también con la Autbnoma de Puebla, donde la lucha por la Reforma
Universitaria desde 1961, radicaliz6é tanto a su comunidad que, hacia
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1970, sus profesores y estudiantes decidieron expulsar violentamente
de sus aulas a todos los conductistas, para adoptar luego un plan de
estudios de orientacion claramente marxista durante los afios setenta
y ochenta. Cuando en 1959 se crea en la UNAM la carrera de psicologia
—con el consiguiente derecho a titulo profesional y con la opcion de
grados de maestro y doctor en psicologia— el plan de estudios permiti6
la formacién no sélo clinica o educativa, sino también psicosocial (Lara,
1983, p. 17).

Respecto alos demés paises de América Latina, cabe sefialar que, mas o
menos por las mismas fechas, esto es, a mediados de los afios cincuenta,
iniciaron también publicaciones, trabajos y centros de ensefianza de
la psicologia social, y aunque el contexto politico-econémico de la
region era de un claro ascenso en las luchas por la liberacién nacional
—alentadas por los casos exitosos de Argelia, Cuba y otros paises—,
nuestros psicélogos sociales (a diferencia de los pedagogos y te6logos
de la liberacion, y de los sociélogos dependentistas) no atinaron en
generar teorias y métodos propios para abatir la dependencia cultural
y cientifica que se tenia de EE.UU. y de Europa, sino que, mas bien
asumieron en la practica una postura de imitacién, copiando de manera
acritica modelos, teorias, metodologias y temas que resultaron extranos
a nuestra realidad (Molina, 2009, p. 59), por lo que se renunci6 asi a
conformar una psicologia social propia de nuestra region.

Claro que hablar de la dependencia es complicado, pero en aras
de afrontarla con estrategias de largo plazo, debe admitirse que
complejidad no equivale a invencible, y que es necesario reconocer, de
entrada, que la cultura y la ciencia estadounidenses —por no hablar
de su economia, o de su tecnologia— tienen una presencia aplastante,
pues, por un lado, como dice Ibafiez (1994), las revistas cientificas
tienden a editarse en inglés y lo que no se publica en inglés no existe,
de modo que los hispanohablantes tenemos en ello un obstéculo, y si a
eso agregamos que el 90% de la produccion de psicologia social se edita
en inglés; el contenido de ésta es de origen estadounidense; el 94% de

Katharsis - ISSN 0124-7816, No. 12, pp. 9-36 - julio-diciembre de 2011, Envigado, Colombia



Abraham Quiroz Palacios /

sus referencias es también norteamericano, y que, “representando un
8% de la poblacién mundial, la produccion cientifica latinoamericana
ronda alrededor del 1%” (Ardila, 1986, cit. Paez, 1994, p. 13), se concluye
que, en efecto las barreras de la dependencia no son faciles de romper
de la noche a la mafana.

Sin embargo, aplicando precisamente el conocimiento de la psicologia
social, gran parte de este problema es de tipo actitudinal, pues no es
lo mismo asumir una postura pasiva y acritica, que esta en espera de
las novedades “cientificas” de los paises desarrollados para repetirlas o
replicarlas aqui, que una actitud de indagacion, emprendedora, critica
y comprometida con los problemas concretos que viven nuestras
sociedades. Es esta tltima actitud, justamente, la que otorga un matiz
importante a nuestra psicologia social, pues por ella, en gran medida su
orientacion general ha sido mas sociolégica y critica; ha tomado como
fuente tedrica central al marxismo; ha tenido una abierta participacion
en los movimientos sociales y ha asumido un compromiso evidente
por el cambio social, atendiendo los problemas surgidos de sus propias
sociedades, con todo lo cual se desmarca de los centros hegemonicos
(Péez, 1994, p. 15).

Montero, por su parte, clarificando las fases del desarrollo que ha tenido
la psicologia social en América Latina, habla de: 1) una protopsicologia
social, 2) de la fase de constitucion y afirmacion sistematica, 3) de la
de consolidacién como disciplina académica, 4) de la fase de crisis, en
la cual los psicologos sociales “comienzan a preguntarse a quién sirve
y para qué sirve su quehacer (...), es el momento de las denuncias y en
el que comienzan a producirse los primeros libros de texto” (Montero,
1994, p. 19), que luego seran utilizados para enseiiar la disciplina, con
base en datos y reflexiones surgidas de nuestras realidades, y 5) de la
fase de desarrollo propio de la psicologia social latinoamericana.

De esta tltima fase importa destacar que “la produccién es autoctona,
(que se hace) en funcion de problemas derivados de la realidad y con
utilizacion critica de teorias y métodos existentes” (Montero, 1994, p. 20),
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que buscan un nuevo paradigma, revisandose asi misma constantemente,
inclindndose mas a lo socioldgico y, asimismo, se propone dar respuesta
a los problemas concretos de la realidad.

Esta psicologia social latinoamericana tiene algunas peculiaridades
que llaman, o que debieran llamar la atencién, puesto que segin
Montero (1994, p. 20):

1) Reconoce el caracter histérico de los fendmenos que estudia.
2) Plantea una apertura metodologica y acepta métodos alternativos.

3) Rechaza el dominio absoluto del modelo de produccién de
conocimiento generado en el campo de las ciencias naturales,
privilegiando la investigacion en ambientes naturales sobre la de
laboratorio.

4) Reconoce el caracter activo de los sujetos de investigacion,
productores de conocimientos.

5) Reconoce el caracter dindmico y dialéctico de la realidad social vy,
por ende, de la condicion relativa del conocimiento.

6) Amplia su objeto de estudio, incluyendo el nivel psicolégico de
fenbmenos como la ideologia y la alienacion.

7) Admite el caracter simbolico de la realidad expresada a traves del
lenguaje, y

8) Asume explicitamente su compromiso politico y social.

Por ualtimo, los grandes campos donde se genera y se aplica el
conocimiento psicoldgico social, son la psicologia social comunitaria,
la psicologia politica, la psicologia de la salud, y la academia, sin
considerar de forma homogénea —obviamente— el proceso en todos
los paises que conforman la América Latina.
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A manera de conclusion

Por la division que ha atravesado todo su desarrollo, desde el momento
en que sus campos, sus objetos, sus teorias y sus métodos eran
todavia protopsicologia social, hasta nuestros dias que los mismos
han alcanzado ya un nivel de estructuracion y articulacion suficientes
para ser reconocida como disciplina cientifica “hecha y derecha”, puede
decirse que, en sentido estricto, no tiene ain una sola historia, ni
nunca la tendra si consideramos que se ha desarrollado en funcion de
problemaéticas y contextos sociales muy especificos —parecidos quiza,
pero finalmente irrepetibles—; su pluralidad, sin embargo, es su virtud
y, a la vez, su talén de Aquiles; virtud porque es la que la ha fortalecido
alolargo del tiempo y le ha permitido hacer contribuciones, desde muy
distintas perspectivas, para explicar, comprender (e incluso solucionar)
los problemas de la sociedad; y talén de Aquiles porque, para el deseo
de muchos de ver una historiografia tnica, constituye precisamente la
fuente de divergencias de los puntos de vista que existen y han existido
acerca de los dualismos cartesianos entre individuo-sociedad.

Lo maés importante de todo, como sostiene Moscovici (1991), es que se
trata de una disciplina en movimiento porque, justamente, los aspectos
que estudia de la sociedad son los que estan en movimiento.

‘{Iﬂﬂ
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Katharsis



AN Historia, desarrollo y perspectivas de la psicologia social

Referencias
Bartra, R., (2006). Anatomia del mexicano. México: Debolsillo.
Blanco, A., (1988). Cinco tradiciones en psicologia social. Espafia: Morata.
Boring, E., (1985). Historia de la psicologia experimental. México: Trillas.

Cartwright, D., (1988). Perspectiva historica de la psicologia social contemporanea. En: De
la Rosa, C., Meza, H., y Vazquez, O., (1988). Historia de la psicologia social, Cuadernos
Universitarios, No. 40, Vol. 1, UAM-I.

Chavez, E., (2006). La sensibilidad del mexicano. En: Bartra (2006).
Estrada, M., y Diazgranados, F., (2007). Prélogo a Gergen. Bogota: Ediciones Uniandes.
Franzoi, S., (2007). Psicologia Social. México: McGraw-Hill.

Galindo, E., (2010), Analisis del desarrollo de la psicologia en México hasta 1990. En: Revista
Electrénica Internacional de la Unién Latinoamericana de Entidades de Psicologia.
Disponible en: http://www.psicolatina.org/Dos/analisis_psicol.html

Garrido, A., y Alvaro, J.L., (2007). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

Gergen, K., (2007). Construccionismo social, aportes para el debate y la practica. Bogota:
Ediciones Uniandes.

Harré, R., (1982). El ser social, unateoria parala psicologia social. Madrid: Alianza Editorial.

Hebb, D.O., (1975). La revolucion norteamericana. En: Nudler, O. (1995). Problemas episte-
moldégicos de la psicologia. Argentina: Siglo XXI.

Le Bon, G., (2000). Psicologia de las masas. Madrid: Morata.
Ibafez, G., T., (1990). Aproximaciones a la psicologia social. Barcelona: Sendai.

Lara Tapia, L., (1983). La fundacion de la Facultad de Psicologia en la UNAM. México:
Editorial UNAM.

Marx, C., (1970). Contribucion a la critica de la economia politica. México: Fondo de Cultura
Popular.

(1969). Manuscritos: economia y filosofia. Madrid: Alianza Editorial.
Mead, G., (2009). Espiritu, persona y sociedad. Espafia: Paidos.

Mendoza, J., (2001). Memoria Colectiva. En: Gonzélez, M.A., y Mendoza (2001), Significados
colectivos: procesos y reflexiones tedricas. México: Itesm-Ciiacso.

Molina, J., (2009). Hacia la construccion de una historia de la psicologia de América Latina.
En: Revista Electrénica Internacional de la Unién Latinoamericana de Entidades de
Psicologia, No. 17. Disponible en: http://www.psicolatina.org/17/construccion.html

Montero, M., (1994). La psicologia social en la América Latina. En: Revista Anthropos, No.
156, Barcelona.

Morales, J., F. et al (1994). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

Moscovici, S., (1991). La psicologia social, una disciplina en movimiento. En: Revista Alelon,
Cipso, UAP., México.

Muchinik, E. (2002). Historia de la psicologia social. En: Morales et al (2002). Psicologia
Social. Buenos Aires: McGraw-Hill.

Munné, F., (1989). Entre el individuo y la sociedad. Marcos y teorias actuales sobre el com-
portamiento interpersonal. Barcelona: PPU.

(1982). Psicologias sociales marginadas, la linea de Marx en la psicologia so-
cial. Barcelona: Ed. Hispano Europea.

Katharsis - ISSN 0124-7816, No. 12, pp. 9-36 - julio-diciembre de 2011, Envigado, Colombia



Abraham Quiroz Palacios /

Péez, D., (1994) (Coord.). Historia critica y actual de la Psicologia Social Latinoamericana
En: Revista Anthropos, No. 156, Barcelona, Espafia.

Paz, O., (2006). Los hijos de la malinche. En: Bartra (2006).

Pepitone, A., (1988). Lecciones de la historia de la psicologia social. En: De la Rosa et al
(1988).

P.de Quiroga (2002). Las relaciones entre el proceso social y la subjetividad hoy. En: Morales,
J.F. et al (2002). Psicologia Social. Sao Pablo: Prentice Hall.

Quiroz, P, A., (2011). Teorias y Escalas de Actitud. México: Ed. BUAP.
Ramos, S., (2006). El complejo de inferioridad. En: Bartra, 2006.

Stryker, S., (1988). Aportaciones de “dos psicologias sociales”. En: De laRosa, C., Meza, H., y
Vazquez, O., (1988). Historia de la Psicologia Social, Vol. I, Cuadernos Universitarios,
No. 40, UAM-I, México.

Tajfel, H., (1984). Grupos humanos y categorias sociales. Barcelona: Ed. Herder.

(1974). La categorizacion social, en Moscovici. Introduccion a la psicologia
social. Argentina: Paidds.

Turner, J.C., (1998). El campo de la psicologia social. En: Morales, F., y Olza (1998). Psicologia
Social y Trabajo Social. Espafia: McGraw-Hill.

Uranga, E., (2006). Ontologia del mexicano. En: Bartra (2006).

Vazquez, O., J., (1990). La formacién histérica de la psicologia social. En: Revista Polis,
UAM-I, México.

Katharsis



